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“Portale Edicola CARD” - Manuale Utente.
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Accesso al Portale Edicola CARD.

Indirizzo della pagina: http://card.ladige.it/Edicola
Da digitare nella barra dell’indirizzo.

Esempio Chrome:

i |
«

_ - o x
card.ladige.it/Edicola/log X
= € [ cardladige.it/Edicola il

ACCESSO ALL'AREA RISERVATA

I,Adige.it Card Edicola

Quotidiano indipendente del Trentino Alto Adige

Usermnams
Password

[ Ricordami

ACCEDI



http://card.ladige.it/Edicola

Esempio Internet Explorer:

| http://card ladige.it/Edicola (] 1] - card.ladige.it

I'Adige.it Card Edicola

Quotidiano indipendente del Trentine Alto Adige

ACCESSO ALL’AREA RISERVATA

Username

Password

Per accedere al sistema va inserita la login [CAMPO 1], la password [CAMPO 2] e poi premere il pulsante ACCEDI
[CAMPO 3].

NOTA: se si spunta la voce RICORDAMI, la volta successiva che si apre la pagina non sara necessario eseguire
nuovamente la login.

I’Adige.it 2=) Card Edicola

Quotidiano indipendente del Trentino Alto Adige

ACCESSO ALL'AREA RISERVATA

Username

Password

[] Ricordami

ACCEDI
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informati

Una volta eseguito I'accesso, viene mostrata la seguente pagina che permette di:

1) Aprire la pagina “INFO CARD” che permette di avere informazioni sullo stato di una CARD, senza eseguire
operazioni su di essa

2) Aprire la pagina “EFFETTUA RICARICA” che permette di effettuare una ricarica su una CARD

3) Aprire la pagina “ELENCO PRELIEVI” che permette di visualizzare i prelievi effettuati in edicola

4) Aprire la pagina “ELENCO RICARICHE” che permette di visualizzare le ricariche effettuate in I'edicola

5) Eseguire il LOGOUT, cioé uscire dal portale.

6) Inserire la data del giornale da prelevare (cioe la data stampata sul giornale)

7) Inserire le 13 cifre della CARD - I'inserimento puo essere fatto usando il lettore di codice a barre o
eventualmente manualmente usando la tastiera.

8) Eseguire la ricerca e prelievo sulla CARD: questo pulsante serve SOLO se si inserisce manualmente il numero di

C

CARD.
l’Adige.it @ @ @ Card Edicola
Quotidiane indipendente del Trentine Alto Adige

Rivendita test 1 Info Card Effettua ricarica Elenco Prelievi Elenco Ricariche

Data usoita

16/03/2017

Numero Card

RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

A

ReDiX
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2 Registrazione prelievo quotidiano.

Prima di consegnare una copia al cliente va verificata la situazione in tempo reale.

Si puo specificare quale giornale consegnare (viene normalmente proposta la data odierna) [CAMPO 1].

Si deve inserire il numero di tessera tramite lettura del codice a barre o tramite inserimento manuale [CAMPO 2].
Se la tessera viene letta col lettore del codice a barre, la ricerca partira in automatico, altrimenti di dovra premere il
pulsante “RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD” [CAMPO 3].

I’Adige.it 25 Card Edicola

Quotidiano indipendente del Trentino Alto Adige

Rivendita test 1 Logout

Prelievo

Data uscita

12/09/2016

MNumero Card

RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

RiN]

ESITO LETTURA DI UNA TESSERA.
L’esito di lettura di una tessera puo essere:

- POSITIVO. In questo caso si puo consegnare la copia del quotidiano per il giorno
indicato.
- NEGATIVO: In questo caso NON si puo consegnare la copia del quotidiano per il

giorno indicato.



Esempio di esito positivo.
Di seguito la videata che appare se I'esito della lettura della carta & positivo

Prelievo

Data uscita

11/08/2016

Numero Card

1594009003029

RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

1 $ 0000040 - MARIO ROSSI

2 :> Data inizio : 23/07/2016 Data fine : 21/08/2016 C: 4

Gia prelevato : NO

3 $ Copie residue : 6 0 3

LUN MAR MER GID VEN SAB DOM FESTIVO
1 COPIA 1 COPIA 1 COPIA 1 COPIA 1 COPIA 1 COPIA 1 COPIA
CARD CARD CARD CARD CARD CARD CARD

Lettura del risultato.
Innanzitutto se la faccia e verde, significa che si puo consegnare la copia del giornale.
Le informazioni aggiuntive sono le seguenti:
- [CAMPO 1]. Codice cliente e nominativo / Ragione sociale.
- [CAMPO 2]. Data di inizio validita dell’abbonamento.
- [CAMPO 3]. Copie residue AL NETTO di quella da consegnare (solo per le CARD a scalare).
- [CAMPO 4]. Data di fine dell’abbonamento.
- [CAMPO 5]. Evidenzia il giorno corrente. Viene mostrato anche il resto della settimana (nel caso di
CARD a tempo visualizza se ci sono dei giorni in cui non € prevista la consegna CARD.

Esempio di esito negativo.
I motivi di esito negativo possono essere diversi:
- Card non presente nel sistema.
- Abbonamento scaduto o non pagato.
- Copie esaurite.
- Prelievo gia eseguito per il giorno indicato.
- Attivazione card in attesa di pagamento da effettuarsi in edicola.



ReDiX

informatica

Tessera non presente nel sistema.

I'Adige.it Card Edicola

Quotidiano indipendente del Trentino Alto Adige

Rivendita test 1 Logout

Prelievo
Data uscita

12/09/2016

Mumero Card

1594001000010

RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

ANAGRAFICA NON TROVATA

Abbonamento scaduto / Copie esaurite.

Prelievo
Data uscita

12/09/2016

Numero Card

1594456789123

RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

0000007 - 2 ALFIO

NESSUN ABBONAMENTO VALIDO PER IL PRELIEVO




Prelievo gia eseguito per il giorno indicato.

Prelievo
Data uscita

10/08/2016

Numero Card

1594009003029

RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

0000040 - 1594009003029
Data inizio : 23/07/2016 Data fine - 21/08/2016
GIA PRELEVATO : Sl

Copie residue : 5
PRELIEVO GIA'

ESEGUITO LUN MAR MER GID VEN SAB DOM  FESTIVO

1COPIA  1COPIA | 1COPIA | 1COPIA 1COPIA 1COPIA  1COPIA
‘ CARD CARD GARD CARD CARD CARD CARD
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Card e abbonamento presenti nel sistema, ma abbonamento da attivare mediante pagamento da effettuarsi in
edicola.

In questo caso esiste 'abbonamento, ma deve ancora essere pagato.

Questa informazione é evidenziata dal [CAMPO 1].

Per pagare, si preme il pulsante PROCEDI PAGAMENTO [CAMPO 2].

Prelievo

Data uscita

15/03/2017

Mumero Card

1594009003029

RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

CARD LETTA: 1594002151000

0001095 - PAGA EDICOLA PROVA

Data inizio : 15/03/2017 Data fine : 23/07/2017
Gia prelevato : NO Copie residus - 100
ABBONAMENTO
Importo : 88,00 € Tipologia : 100 copis in 130 giomni - 89 €
NON PAGATO
LUN MAR MER GIO VEN SAB DOM FESTIVO

1COPIA 1COPIA | 1COPIA | 1COPIA  1COPIA  1COPIA  1COPIA  1COPIA
CARD CARD CARD CARD CARD CARD CARD CARD

PROCEDI AL PAGAMENTO 2




Appare il seguente messaggio di conferma:

- Premere SI [CAMPO 1] per confermare I'operazione di pagamento.

- Premere NO [CAMPO 2] per annullare I'operazione di pagamento.

om0

VUOI PROCEDERE ALL'INCASSO DI
89.00 € per 100 copie in 130 giorni- 89 € ?

Sl NO

Se si e confermata I'operazione, viene confermata dal seguente messaggio:

Pagamento effettuato

OK

Che si chiude premendo il pulsante OK [CAMPO 1].

A questo punto si potra procedere con il prelievo come di consueto



informatic

3 Ricaricadi unatesserao CARD.

Il cliente puo richiedere di eseguire una ricarica sulla propria tessera, cioe di aggiungere copie sulla propria card.

Questa operazione si puo fare SOLO scegliendo una delle offerte previste (cioé non si puo aggiungere una cifra a
piacere).

Il cliente comincera a consumare le copie acquistate quando avra terminato le eventuali copie residue. Ad esempio, un
cliente ha ancora 3 copie residue ed esegue una ricarica di 20 copie, che comincera a consumarle quando avra
terminato le 3 copie residue.

Per entrare nella funzione di ricarica bisogna premere il pulsante EFFETTUA RICARICA [CAMPO 1].

Card Edicola

Prelievo

Data uscita

22/09/2016

Numero Card

I
RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

Appare la pagina da utilizzare per effettuare la ricarica.

E’ necessario scegliere |'offerta tra quelle previste [CAMPO 1].

Successivamente si dovra leggere la CARD del cliente con il lettore di codice a barre (o in alternativa si puo inserire il
codice manualmente) [CAMPO 2].

Card Edicola
Logout

Ricarica

Taglio

O 20 copia a 19 € spendibili in 40 gg dall'acquisto <:
Numero Card

EFFETTUA RICARICA

10
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Di seguito un esempio di pagina compilata.

Ricarica

Taglio
@® 20 copia a 19 € spendibili in 40 gg dall'acquisto

Numero Card

1394001000083

EFFETTUA RICARICA 1 I

Per eseguire la ricarica, premere il pulsante EFFETTUA RICARICA [CAMPO 1].

Per ulteriore conferma e sicurezza, appare un messaggio di conferma che ripete numero di card ed importo scelto, al

quale si puo rispondere:
- Sl per contabilizzare la ricarica.

- NO per annullare I'operazione.
Ricarica

Taglio
® 20 copia a 19 € spendibili in 40 gg dall'acquisto

Numero Card

1594001000

SEI SICURC DI VOLER RICARICARE LA
TESSERA NUMERO 1594001000088 DI

- o -

NO

11



Esito della ricarica.
La ricarica viene inserita a sistema in tempo reale.
Ci possono essere 2 esiti:

- Ricarica inserita correttamente.

Viene mostrato un messaggio di conferma da chiudere premendo la “X” evidenziata nella figura seguente.
Ricarica

Taglio

@® 20 copia a 19 € spendibili in 40 gg dall'acquisto

Numero Card

CORRETTO %

La ricarica & stata effettuata correttamente

- Ricarica NON inserita.

In questo caso viene mostrato un messaggio di errore da chiudere premendo la “X” evidenziata nella figura
seguente.

Ricarica
Taglio

@® 20 copia a 19 £ spendibili in 40 gg dall'acquisto

Numero Card

CARD NON RINNOVABILE

4 Ritorno alla pagina di prelievo quotidiano.

Premendo il pulsante PRELIEVO [CAMPO 1] si torna alla pagina iniziale per registrare i prelievi.

Ricarica

Taglio
O 20 copia a 19 € spendibili in 40 gg dall'acquisto

Numero Card

EFFETTUA RICARICA

12
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5 Visualizzazione dei prelievi registrati.
Per visualizzare I'elenco dei prelievi registrati nella propria edicola, premere il pulsante ELENCO PRELIEVI [CAMPO 1].

I’Adige.it @ Card Edicola

Quotidiano indipendente del Trentine Alto Adige

FAM. COOPERATIVA Effettua ricarica Elenco Prelievi Elenco Ricariche Logout

Prelievo

Data uscita

19/10/2016

Numero Card

|
RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

Si visualizza la seguente pagina che mostra automaticamente i prelievi registrati il giorno corrente.
Nel caso si volesse interrogare un periodo diverso da quello del giorno corrente, si puo impostare la data di partenza
[CAMPO 1], la data di fine [CAMPO 2] e premere il pulsante CERCA [CAMPO 3].

Elenco Prelievi

Data Dal Data Al

18/10/2016 = 18/10/2016 = CERCA

18 ottobre 2016 1594001000019 1
15 ottobre 2016 1594001001863 1
15 ottobre 2016 1594001002549 1

__

Per tornare alla pagina di registrazione dei prelievi, premere il pulsante PRELIEVO presente nella barra azzurra nella
parte alta della pagina.
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6 Visualizzazione delle ricariche registrate.

Per visualizzare I’elenco delle ricariche registrate nella propria edicola, premere il pulsante ELENCO RICARICHE [CAMPO

1].
I'Adige.it @ Card Edicola

Queotidiano indipendente del Trentine Alto Adige

FAM. COOPERATIVA Effettua ricarica

Elenco Prelievi Elenco Ricariche Logout

Prelievo

Data uscita

19/10/2016

Numero Card

RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

Si visualizza la seguente pagina che mostra automaticamente le ricariche registrate il giorno corrente.

Nel caso si volesse interrogare un periodo diverso da quello del giorno corrente, si puo impostare la data di partenza
[CAMPO 1], la data di fine [CAMPO 2] e premere il pulsante CERCA [CAMPO 3].

l I Elenco Ricariche

| —
< 1 7 < 2 ? < 3 7
Data Dal Data Al
19/10/2016 = 19/10/2016 =] CERCA

19 oftobre 2016 1594001111234 47,00
19 ottobre 2016 1594001000729 19,00
19 ottobre 2016 1594001001023 19,00

Per tornare alla pagina di registrazione dei prelievi, premere il pulsante PRELIEVO presente nella barra azzurra nella
parte alta della pagina.

14



7 Letturainformazioni di una CARD.

Con questa funzione & possibile conoscere lo stato di una card SENZA REGISTRARE IL PRELIEVO.
Per visualizzare questa funzione, premere il pulsante INFO CARD [CAMPO 1].

l’Adige.it Card Edicola

Cuotidiana indipendente del Trenting Alto Adige

Hivendita test 1 Info Card Effettua ricarica Elenco Prelievi

Elenco Ricariche

Prelievo

Data uscita

15/03/2017

Murnero Card

RICERCA PER INSERIMENTO MANUALE CARD

Si visualizza la seguente pagina nella quale:
- Sidovra scegliere la data relativamente alla quale si vuole I'informazione (di solito oggi) [CAMPO 1].
- Sidovra leggere la CARD del cliente con il lettore di codice a barre (o in alternativa si puo inserire il codice
manualmente) [CAMPO 2].

Info Card

Data uscita

13032017

Mumero Card

SIMULA PRELIEVO

Di seguito un esempio di pagina compilata.



Info Card

Data uscita

13032017

Mumerg Card

1534002151077

SIMULA PRELIEVO

Per visualizzare le informazioni, premere il pulsante SIMULA PRELIEVO [CAMPO 1].

Si visualizza lo stato completo della CARD, come mostrato dalla figura seguente (da notare che un’apposita dicitura
indica che si tratta di una simulazione [CAMPO 1]).

Info Card

Data uscita

13032017

Mumero Card

1584002151017

SIMULA PRELIEVO

CARD LETTA: 1584002131017

0001096 - PAGA EDICOLA 2 PROVA

Data inizio : 01/03/2017
Gia prelevato - NO
Importo - 249,00 €

LUN MAR
1 COPIA 1 GOPIA
CARD CARD

Data fine : 18/03/2013
Copie residue : 307

Tigologia @ 309 copie in 365 giorni - 249 €

MER GlO VEM SAB DOM FESTIVO
1 COPIA 1 GOPIA 1 GOPIA 1 GOPIA 1 GOPIA 1 GOPIA
CARD CARD CARD CARD CARD CARD

QUESTA E' UNA SIMULAZIONE

. NON E' STATO EFFETTUATO NESSUN
PRELIEVO
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Questa funzione mostra lo stato dell’labbonamento con gli stessi significati della funzione PRELIEVO.
Nel caso in cui mostri lo stato seguente:

ABBONAMENTO
NON PAGATO

Significa che I'abbonamento esiste ma deve essere pagato. Per procedere con la registrazione del pagamento
dell’abbonamento, si deve tornare alla funzione PRELIEVO, leggere la tessera e procedere al pagamento (vedere
capitolo 2).

8 Uscita dal Portale Edicola CARD.

Per uscire dal sistema va premuto il pulsante LOGOUT [CAMPO 1], come mostrato in figura.
NOTA: non & obbligatorio uscire dal sistema ad esempio a fine giornata, dipende dal livello di sicurezza col quale si
gestisce la postazione.

I’Adige.it Card Edicola

Chadtidian indipendente del Trenling Ao Adige

Rivendita test 1
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